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Vardsattende foraldredialog

En vej til bedre uddannelsesvalg — med fokus pa elever
med en anden etnisk baggrund end dansk

Dette vaerktgj er udviklet til lerere for elever med en anden etnisk baggrund end dansk
pa folkeskolens 6. —10. klassetrin. Idéen i vaerktgjet er at bruge den vaerdsattende
samtale i foreeldredialogen. Dette har i mange sammenhaenge vist sig at veere en staerk
metode til forandring og forbedring, savel i integrationsarbejdet som i udvikling af
offentlige og private arbejdspladser. Vi introducerer den vaerdsattende tilgang for at
styrke leererne i at treeffe et bevidst valg mellem pa den ene side en almindelig dialog
med almindeligt sprogbrug, og pa den anden side en vaerdsattende og anerkendende
kommunikationsform med nye muligheder.

Baggrunden for veerktgjet er, at elever med en anden etnisk baggrund end dansk ofte
klarer sig darligere i uddannelsessystemet end etnisk danske elever. Arsagen hertil fin-
des typisk i sociale og personlige forhold i familierne, snarere end i etniciteten i sig selv.
Nar vi alligevel har valgt at malrette vaerktgjet til leerere for elever med etnisk minoritets-
baggrund, er det fordi udfordringen for disse leerere involverer en kulturel dimension,
hvis betydning er mindre i etnisk danske familier.

En stigende andel elever med en anden etnisk baggrund end dansk fortseetter i ud-
dannelsessystemet efter folkeskolens afgangseksamen. Det er den gode nyhed. Des-
vaerre viser det sig samtidig, at frafaldet er stort. Formalet med vaerktgjet er derfor at
bidrage til, at uddannelsesvalget afspejler elevernes egne gnsker og kompetencer, sa
chancerne for at gennemfgre og fa succesoplevelser gges.

Fokus i vaerktgjet er elevernes uddannelsesvalg. Denne opgave varetages naturligt af
UU-vejlederne (Ungdommens Uddannelsesvalg) og skal fortsat ggre det. UU-vejlederne
er specialiserede i at vejlede elever og foraldre i de mangeartede muligheder i uddan-
nelsessystemet og kender de faldgruber, der knytter sig til det at skulle starte og gen-
nemfgre en uddannelse.

Nar vi alligevel vaelger at malrette veerktgjet til lererne, skyldes det, at vi opfordrer til
at lgfte i flok. Din styrke som lzerer er, at du kender foraeldregruppen bedre end nogen
anden, ligesom foraeldrene kender dig og maske ser dig som den primaere kontaktper-
son i folkeskolen. Endvidere forlgber jeres samarbejde formentlig over flere skolear.
Derfor har du mulighed for at opbygge et tillidsforhold til foreeldrene over en laengere
tidshorisont, som UU-vejlederne i sjeeldnere grad har mulighed for. Du kan pa et tidligt
tidspunkt ggde jorden for foraeldredialogen om elevernes uddannelsesvalg og dermed
vaere med til at ggre en positiv forskel. Det er vores overbevisning, at de bedste resul-
tater opnas, nar bade UU-vejlederne og laererne igangsatter og udvikler dialogen om
uddannelse med elever og forzeldre.



Verktgjet kan bade bruges i klasser med 100 % tosprogede elever og i blandede klas-
ser. | blandede klasser kan du bruge veaerktgijet i forhold til hele klassens forzeldre, da
forazldrene er glade for information og vejledning, og da mange af gvelserne handler om
at vaerdseette andre mennesker uanset baggrund.

Vearktgjet fungerer som et idékatalog, der kan inspirere og hjeelpe dig i forhold til at
skabe en udviklende og vaerdsaettende dialog med foreeldrene om elevernes uddannel-
sesmuligheder. Det bestar af tre dele:

Del 1 er en introduktion til begrebet ”den vaerdsattende samtale”, som er en tilgang
baseret pa muligheder, fremtid, gnsker og drgmme.

Del 2 er mulige svar pa en raekke udfordringer, som mange folkeskolelaerere star over
for i arbejdet med elever og foreldre om uddannelsesvalget.

Del 3 bestar af konkrete gvelser, der kan bruges til at tr&ene den vaerdseettende tilgang
og det vaerdsattende gje. Alle gvelser er beskrevet konkret og anvendelsesorienteret.

Indholdet kan opfattes som en selvfglge for nogle, mens det for andre er nyt og ukendt.
Elevernes uddannelsesvalg er af sa central betydning for deres videre muligheder, at vi
har valgt at henvende os til den store brede malgruppe af leerere, som maske kender den
anerkendende og vaerdsattende tilgang, men som savner inspiration til nye metoder i
foreeldredialogen.

Vearktgjet er udviklet med stgtte fra Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integra-
tion og testet af folkeskolelaerere forskellige steder i landet.

En falgegruppe har bistaet med konstruktive forslag i processen. En stor tak til Birthe
Hagenborg Hansen fra UU-Odense, Ulla Kofoed fra Videnscenter for Tosprogethed og
Interkulturalitet (UC2), Nina Graglia fra R&dmandsgades Skole/HGO, Elsebeth Rgnde fra
UU-Nord samt Gorm Hansbgl fra Danmarks Peedagogiske Universitet.

Endvidere tak til alle andre, der har bidraget med informationer og sparring undervejs.

God forngjelse!

Navigent
Januar 2008






Den vaerdsattende
samtale

Den vaerdsattende samtale bruges som metode i vaerktgjet, fordi det
skaber en positiv stemning samt berigende og langvarige relationer
mellem mennesker. Tilgangen er velafprgvet i mange forskellige
sammenhange med bedre trivsel og samarbejde som resultat.

amtale

Del 1



Hvad er vaerdsaettende samtale?

| folkeskolen er den vaerdseettende samtale iszer brugt i forbindelse med forebyggelse
af mobning via fokus pa trivsel og det, der fungerer i klassen. Endvidere er der gode
erfaringer med tilgangen i forhold til at styrke rummeligheden over for marginaliserede
bgrn.

Begrebet "Den vaerdsattende samtale” kommer fra USA under betegnelsen Appre-
ciative Inquiry. ”Appreciative” indeholder begreber som anerkendelse, paskgnnelse,
bekrzftelse og vaerdsattelse. ”Inquiry” indeholder begreber som dialog, samtale,
undersggelse og deltagelse. Pa dansk oversattes det oftest til veerdsaettende samtale.

Den vaerdsattende samtale er en sarlig form for udforskende samtale, hvor der laeg-
ges vagt pa at tale om det, vi gnsker, frem for det, vi gerne vil undga. Udover at veere
en teknik er det en grundlaeggende made at vaere og tenke pa og en engageret made at
vaere sammen pa — pa tveers af personlige, sociale og kulturelle skel.

Fokus er, at de gode historier —det der virker — giver energi og glaede. Selv om pro-
blemerne i hverdagen mange steder overskygger de gode historier, insisterer man i den
vardsaettende samtale pa at fokusere pa det, der virker, og reflektere over, hvorfor det
virker. Hvad ggr vi, siden det virker? Hvad gg@r de andre, nar det virker? Hvordan kan vi
gore mere af dette og skabe endnu flere gode historier? Nar man spores ind pa dette
veerdsattende fokus, optraenes evnen til at se muligheder frem for begraensninger. Pro-
blemerne treeder i baggrunden og bliver mindre.

Alle kan lzere at arbejde vaerdsattende. Det er isaer en fordel, hvis du
¢ kan skabe tryghed og tillid

e kan respektere andre og selv er respekteret

e kan anerkende andre og selv tage imod anerkendelse

kan fokusere pa muligheder og ressourcer
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Centrale pointer i den vaerdsaettende samtale

Den vaerdsattende samtale kan sammenfattes i en raekke principper. Eftersom nogle

er mgntet pa organisationsudvikling og forandringsledelse i bred forstand, valger vi i
dette vaerktgj at fremhaeve fire principper af saerlig betydning for leerernes dialog med
foreeldrene:

Princip 1: Sproget skaber muligheder og forstaerker relationer

De relationer, vi har til hinanden, bestemmer vores opfattelse af verden omkring os.
Relationer mellem mennesker er afggrende for, hvordan et faellesskab fungerer. Gennem
den vaerdsaettende samtale kan man bevidst forbedre relationerne mellem f.eks. laerer
og elev og mellem laerer og foraeldre.

| stedet for at fokusere pa det enkelte individ, arsagsforklaringer og skyld, saetter den
vardsattende samtale fokus pa relationer, anerkendelse og fzlles forstaelse. Forskel-
lene mellem jer bliver anerkendt og synliggjort. Du far starre kendskab til og respekt for
den andens styrker og tanker.

Ved at udvikle sproget og samtalerne dbnes op for nye muligheder og forstaelser.
Sproget bestemmer den made, vi fgler, t&nker og indgar i sociale sammenhange pa.
Det pavirker vores forestilling om, hvordan livet er, og hvad der kan lade sig ggre. Et
sprog formuleret som begreensninger er med til at skabe begraensninger. Et sprog formu-
leret som muligheder er med til at skabe muligheder.

Derfor har det ogsa stor betydning, hvordan man stiller sine spgrgsmal. Spgrger du til
problemer, far du problemer som svar. Spgrger du til gnsker og dremme, far du gnsker
og drgmme som svar.

Sparger du f.eks. et foraeldrepar om, hvorfor deres barn aldrig laver sine lektier, far du
formentlig forklaringer og undskyldninger som resultat. Spgrger du samme foraeldrepar
om, hvad der er sjovt og rart ved lektiesituationen, eller hvordan de som forzldre kan
medvirke til at gare det sjovt og rart, far du formentlig et mere fremadrettet svar, som
involverer dem aktivt. Tag udgangspunkt i dig selv og hvad det betyder for dig, at foreel-
drene opmuntrer deres barn til at lave lektier. Eksempelvis at det skaber bedre stemning
og udvikling i klassen som helhed, nar alle elever laver deres hjemmearbejde, og at det
gor dig glad at se barnet lere og udvikle sig mod nye mal og horisonter.

Princip 2: Alle stemmer er vigtige for at forsta helheden

Undersggelse af de forskellige sider af en sag fremkalder nye vinkler og idéer. Det, man
fgr opfattede som ”"sandheden”, nuanceres og forfines i takt med, at andre menneskers
oplevelse og forstdelse kommer frem.

Som laerer sidder du maske med en bestemt opfattelse af en elev, og elevens forzl-
dre sidder formentlig ligeledes med en bestemt opfattelse af deres barn. Eleven har
endvidere sin egen opfattelse af sig selv. Disse opfattelser kan vaere vidt forskellige
fra hinanden, selv om det drejer sig om den samme person. Ingen af opfattelserne er
“korrekt” eller ”sand”. Nar | sztter jer sammen og fortaller om hver jeres opfattelse,
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kommer oplysninger frem, som ingen af jer maske i forvejen kendte til. Billedet af eleven
nuanceres, og muligheden for at ggre en falles og fremadrettet indsats forbedres.

Princip 3: Fremtid og dremme er styrende for synet pa muligheder
Forventninger til fremtiden har betydning for, hvordan man handler i nutiden. Mennesker
pavirkes og ledes pa vej af deres egne fremtidsbilleder. Foraeldre uden tro pa fremtiden
for dem selv og deres bgrn far svaerere ved at lykkes end foraldre, der ser deres familie i
en fremtidig gnskesituation med harmoni, sundhed, gode uddannelser og gode jobs. Til-
svarende far laerere svaerere ved at lykkes med skole-hjem samarbejdet, hvis det falder
dem sveert at se foraeldre og elever i et positivt lys.

| den veerdseettende samtale saetter man ord pa sine drgmme for at konkretisere dem
og gare dem til en del af maden at tale sammen pa. Man tager udgangspunkt i, at der
bag ethvert problem ligger en *frustreret drgm”. | stedet for at spgrge ”Hvad er pro-
blemet?” spgrger man ind til den frustrerede drgm, som ligger bagved: ”Hvad gnsker
du dig?” Det, man havde habet pa, men som ikke gik i opfyldelse. Derved er samtalen
sporet ind pa at undersgge de hab og ting, man gerne vil opna, frem for de problemer og
ubehageligheder, man helst vil undga.

Princip 4: Det vaerdsattende gje

| kunstens verden arbejder man med et begreb, som kaldes ”det veerdseettende gje”.
Det handler om, at der altid er et eller andet smukt at se i et kunstvaerk. Grundlaeggeren
af Appreciative Inquiry, David Cooperrider, var inspireret af netop dette begreb, da han
udviklede sin teori i USAi1980’erne.

Overfgrt handler det vaerdsaettende gje om at anerkende, vardsatte og paskgnne
styrke-sider og muligheder hos sig selv, hos andre og i situationen. Samtidig handler
det om at undersgge og udforske. Et anerkendt og vaerdsat menneske har saledes flere
positive fglelser og motiveres bedre til at undersgge, iagttage, veere nysgerrig og laere,
end et ikke anerkendt og ikke veerdsat menneske.

| forhold til konkrete taleformer kan forskellen mellem ”normal” og vaerdsattende tale
opsummeres som fglger:

Veerdseettende foraeldredialog Del1 Denvaerdsattende samtale



Vi kommer nemt til at: | den vaerdsattende samtale vaelger vi at:
¢ Tale om det, vi ikke vil have ¢ Tale om det, vi gnsker os
e Tale om det, der ikke virker e Tale om det, der virker godt
e Tale om det, vi vil undga ¢ Tale om den fremtid, vi @nsker
* Tale i et mangelsprog: ”Vi kan ikke...” e Tale i ressourcesprog: *Vikan..”
e Lzre alene af vores fejl e Lxre af vores ressourcer
e Se uenighed som konflikt e Anerkende forskelle i holdninger og
synsvinkler
e Se forandring som noget, e Se forandring som noget, der sker i
der kommer senere selve samtalen

Kilde: "Anerkendende toner i arbejdsmiljget”, Branchearbejdsmiljaradet, Finans/Offent-
lig Kontor & Administration, 2007

Mange skolelzerere er bekendte med den anerkendende padagogik, men selv dygtige,
engagerede og erfarne laerere kan ubevidst komme til at handle anderledes ved f.eks. at
overse en gruppe eller enkeltpersoner. En leerer med mange ars erfaring med undervis-
ning af tosprogede udtaler:

”leg opfatter mig selv som en dygtig leerer og har altid undervist klasser med mange
tosprogede elever. Jeg har sat en zre i at behandle alle ligevaerdigt og ikke overse
nogen. Pd et tidspunkt havde jeg en antropolog i klassen i tre mdneder, som skulle falge
min undervisning. Det var tankevaekkende, hvad han observerede. Han fortalte bl.a., at
jeg formulerede mig forskelligt over for forskellige elever, og at jeg ogsd havde tendens
til at overse nogen. Jeg ma med skam indramme, at jeg har brugt nogle ord, jeg ikke
engang vil sige hgjt i dag. Det leerte jeg virkelig meget af .

Arbejder du jeevnligt med vaerdsaettende samtaler, optraener du dine egne vaerdsaet-
tende gjne. Nar du er i gang, vil du formentlig hurtigt opdage masser af situationer bade
inden for og uden for skolen, hvor en veerdsaettende tilgang til andre mennesker er den
mest hensigtsmaessige.

Vardsaettende foreldredialog Del1 Den verdsattende samtale
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Pa vej mod den vardsattende samtale

Vejen mod en vaerdsaettende adfeerd kan vaere kort eller lang. Nogle har let ved at gen-
nemfgre en veerdsaettende samtale, andre finder det unaturligt og vanskeligt. Tilsva-
rende kan nogle personer vare lettere at vaerdsatte end andre.

Processen mod anerkendelse og vaerdsattelse kan illustreres som en trappe:

Elske

Anerkende
Acceptere

Forsta

Kilde: "Anerkendelse i barnehgjde”, Psykologisk Forlag, 2004

Udgangspunktet for anerkendelse er, at du ser foraeldrene. Sgrg for gjenkontakt sa ofte,
som du skgnner det hensigtsmaessigt, sa de oplever at blive lagt maerke til. Nar du ser
dem, er sandsynligheden for, at de ser dig, ogsa markant starre.

Naeste trin er at mgde foraeldrene. Det vil sige at hilse pa dem med navns navnelse,
vise interesse for dem og dermed give dem en oplevelse af, at de er vigtige, og at du er
interesseret i at indga i dialog med dem. Du kan evt. henvise til tidligere samtaler for at
skabe genkendelse og tryghed.

Dernast skal du forsgge at forstd foraeldrene — det vil sige at seette dig sd megetind i
deres situation, at du finder ud af, hvad der ligger bag deres holdninger og adfeerd. Med
forstaelse styrker du dine muligheder for at acceptere foraeldrene, som de er.

Accepten kan falde lige for, vaere vanskelig eller i sjeldne tilfaelde umulig. Det, du som
leerer har vanskeligt ved at acceptere, kan din kollega have let ved — og omvendt. F.eks.
accepterer nogle laerere nemt, at mor og datter gar med tgrklaede, mens andre finder det
sveerere. Det afhaenger af jeres individuelle holdninger og vaerdier. Eftersom accept gar
forud for anerkendelse pa trappen i figuren, er det vaerd at stoppe op her. Spgrg f.eks.
en kollega med andre holdninger end dig selv om, hvordan vedkommende betragter
situationen. Maske kan denne udfordre dig pa nogle af dine mgnstre og holdninger. Har
du vanskeligt ved at acceptere nogle foraldre, kan du forberede en skole-hjem samtale
sammen med en kollega og evt. bede vedkommende om at deltage i den. Nye vinkler og
argumenter kan ad den vej dukke op, som ggr den videre dialog med foraeldrene lettere.

De sjeldne tilfeelde, hvor accepten er umulig at finde, er, hvor forzeldrenes udtalelser
er pa kant med loven og vores samfunds grundlaeggende vardier om demokrati, ken-

Veerdseettende foraeldredialog Del1 Denvaerdsattende samtale



nenes ligestilling, religionsfrihed, etc. Det er her ngdvendigt for dig som laerer at sige fra.
Men sig fra pa en vaerdsattende made! Spgrg ind til, hvad foraeldrene gnsker, samt hvad
de haber og drgmmer om, og ga videre derfra — frem for blot at problematisere deres
udtalelser.

Naeste afggrende trin er anerkendelsen. Nar du forstar og accepterer forzeldrene, er
det ogsa muligt at anerkende og vaerdsaette dem. Selv om de maske opfatter verden an-
derledes end dig og har nogle andre holdninger end dig, kan du tale med dem om det og
derigennem skabe mulighed for at &ndre pa nogle ting — alene af den grund, at de fgler
sig anerkendt.

Nar der er gensidig anerkendelse, vil det ogsa blive muligt at vise hinanden respekt.

Begge parter er ligevaerdige og har krav pa at blive behandlet som sadan. Anerkendel-
sen og respekten gar saledes begge veje: Du skal anerkende foraeldrene, men de skal
ogsa anerkende dig. | er forskellige og skal fortsat veere det, men | skal anerkende og
respektere forskelligheden. Derfor er det vigtigt, at du ikke kun anerkender forzldrene,
nar de ligner dig eller opfarer sig som dig. Heri ligger nemlig faren for, at integrationen
sker som kulturel tilpasning, hvor nogle mennesker indlemmes i din kultur og dialogen
sker pa dine praemisser.

Sidste trin pa trappen (at elske) er relevant, nar det drejer sig om forholdet mellem
forazldre og barn. | en professionel relation mellem laerer og forzeldre eller lzerer og elev
er den ikke aktuel at komme narmere ind pa.

Bliv ved med at vaerdsatte ogsa nar det er svaert

Det kan vaere vanskeligt at vaerdsatte og blive ved med det, hvis du oplever, at proble-
merne tarner sig op. Ofte er det nemmest at veerdseaette personer, der ligner én selv og
lever op til egne normer, mens det er sveerere at vaerdsaette personer, der umiddelbart
er meget anderledes. Det er i sadanne situationer szrlig vigtigt, at du holder fast i den
vardsattende tilgang. Netop nar forskelligheden er tydelig, er der ekstra behov for
dialog og gensidig respekt. Ofte er forskelligheden ikke sa stor endda, nar man laerer
hinanden at kende og vender blikket fremad.

For at styrke dine vaerdsaettende kompetencer kan du f.eks. tale med en kollega om,
hvad du g@r nu, og hvad du kan ggre anderledes. Inviter en kollega, coach, konsulent,
studerende eller anden til at overveere din forzeldredialog, sa vedkommende kan give dig
sparring og feedback.

@velserne 6, 7, 10 0g 11 indeholder inspiration til, hvordan du kan treene dit vaerdsaet-
tende gje.

Den vaerdsattende tilgang kan veere mere tidskraevende end den problemlgsende,
men ogsa langt mere frugtbar. Den afsatte tid og opmarksomhed kommer flerfoldigt
igen. Det betaler sig at nd ind til foraldrenes ”frustrerede drem”. Har du fgrst fat i den
og de gnsker og hab, der knytter sig hertil, ved du bedre, hvordan relationen kan vide-
reudvikles. Et veerdsat menneske far gget selvvaerd og en tro pa fremtiden. Dette er to
vaesentlige forudsaetninger for en frugtbar foraeldredialog.

Vardsaettende foreldredialog Del1 Den verdsattende samtale
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Mulige svar pa en rekke
udfordringer

Rundt om pa landets skoler og UU-centre er der afprgvet varktgjer og metoder til at
udvikle skole-hjem samarbejdet og uddannelsesvejledningen. Inden for andre
sektorer er der ogsa skrevet bgger og pjecer om den vaerdsattende samtale.

| det fglgende prasenteres en rakke idéer til, hvordan du som laerer pa en vaerd-
s®ttende made kan styrke foraldredialogen om deres bgrns uddannelsesvalg.

vVar

Del 2
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Viden om mangfoldigheden i uddannelses-
systemet medvirker til et holdbart
uddannelsesvalg

For at sikre, at flest mulige starter pa og gennemfgrer en uddannelse er det vigtigt pa et
tidligt tidspunkt at introducere foraeldrene til det brede spektrum af muligheder i uddan-
nelsessystemet.

Mange foraeldre kender (eller har hgrt om) de gymnasiale uddannelser, som langt
stgrstedelen af en ungdomsargang veaelger. Disse kvalificerer typisk eleverne til videre-
gaende uddannelser og i mindre grad direkte til job.

De erhvervsfaglige uddannelser kvalificerer mere direkte til arbejdsmarkedet og er
mere praktisk orienterede. De efterfglgende job- og karrieremuligheder er interessante
for en stor gruppe elever, men uddannelserne er blandt nogle foraeldre mindre kendte og
accepterede.

Endelig giver de individuelt skreeddersyede uddannelsesforlgb mulighed for elever,
derien periode af livet har svaert ved at fglge det almindelige uddannelsessystem. Ogsa
disse muligheder er blandt nogle foraeldre mindre kendte og accepterede.

Mange finder det kompliceret at overskue muligheder, adgangsbetingelser, skonomi
og forventninger til den enkelte elev. For at forbedre foreeldredialogen om elevernes
uddannelsesvalg ma der derfor informeres om emnet pd en naervarende og overskuelig
made. @velserne 1-4 kan bruges som inspiration til at komme i dybden med emnerne
og fa indsigt i foraeldrenes og elevernes holdninger til og viden om uddannelsessyste-
met.

Et eksempel pd at introducere emnet uddannelse” til en raekke foraeldre er hentet fra
en skole i Kebenhavn, som i vinteren 2006/2007 arrangerede studiekredse over tre afte-
ner for skolens tre stgrste sproggrupper (arabisk, somalisk og pakistansk). Det blev i alt
til ni aftener. Pa hvert forlgb deltog skolens modersmalsleerer i det pagzeldende sprog.
Foraeldre til bgrn fra 1. til 9. klasse var inviteret.

Den arabiske sproggruppe mgdtes i et beboerlokale. Her kom flest faedre til bgrn pa
de aldre klassetrin. De pakistanske og somaliske sproggrupper mgdtes pa skolen. Her
kom flest mgdre til bgrn pa de yngre klassetrin. Sadan kan der vaere forskel mellem
grupperne.

Alle aftener startede med spisning og der var gjort noget ud af rammerne med bl.a.
blomster, duge og stearinlys. Programmet for de tre sproggrupper lgd:
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1. aften:

2. aften:

3. aften:

Forenklet overblik over ungdomsuddannelserne. Her fortalte UU-vejlederen
kort om de mange forskellige muligheder, der findes i uddannelsessystemet.
Derefter var der god tid til debat og spgrgsmal. En far sagde efterfglgende:
”Hvis bare jeg havde vidst dette for 20 dr siden, ville jeg have gjort mange
ting anderledes”.

Holdningspavirkning. Her var der et oplaeg om skolens rolle og ansvar samt
ikke mindst foraeldrenes ansvar for bgrnenes indlaering og udvikling. Herun-
der ogsa om vigtigheden af, at barn og foraeldre laver noget sammen, og at
bgrnene far et netvaerk uden for skolen gennem sunde fritidsinteresser. En
mor sagde efterfglgende: ”Jeg kan godt se fornuften i det, men hvordan skal
jeg dog fa mig selv og mine barn af sted, ndr vi alle sammen sidder ned hele
dagen?”. Der skete en erkendelse hos bade mor og laerer her, som parterne
efterfglgende kan tage udgangspunkt i for at &ndre pa nogle mgnstre.

Besgg af rollemodeller. Der kom 2-3 rollemodeller pr. sproggruppe pa den
sidste aften. Rollemodellerne var formidlet gennem Integrationsministe-
riet. Efter en kort introduktion forlod laerer og UU-vejleder lokalet og lod
foraeldrene vare alene med rollemodellerne. Spgrgsmal og diskussioner
flad gennem lokalet og de kunne vaere blevet ved i dobbelt sa lang tid. Det
var abenlyst inspirerende og tankevakkende for mange at hgre rollemodel-
lernes personlige historier og deres holdninger til, hvordan flere unge kan
gennemfgre en uddannelse.

Det kraevede en stor indsats af iseer modersmalslaererne at samle foraldrene. Forzldre-
ne har imidlertid efterfglgende talt sa positivt om arrangementerne, at flere har udtrykt
gnske om at det gentages til naste ar.
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Uddannelsesguiden

Uddannelsesguiden www.ug.dk indeholder et vaeld af oplysninger om uddannelsernes
indhold, adgangskray, lan/SU og efterfglgende jobmuligheder. Endvidere er der link til
brochurer og dias om uddannelse, som henvender sig til henholdsvis elever, forzeldre,
UU-vejledere og lzrere.

Rollemodeller

Rollemodeller er (i denne sammenhang) personer med en anden etnisk baggrund end
dansk, der har taget en uddannelse i Danmark, og som derfor kan vaere et positivt forbil-
lede for andre unge med en tilsvarende baggrund. Endvidere kan det vaere foraeldre med
udenlandsk baggrund, hvis bgrn er i gang med eller har afsluttet en uddannelse.

Ofte kender skolen selv nogle tidligere elever, der gerne stiller op og fortzeller deres
personlige historie om uddannelse og arbejde. Rollemodeller kan ligeledes formidles via
kampagnen ”Brug for alle unge” under Integrationsministeriet.

Det kan vare en god idé at have en rollemodel fra hver sproggruppe, sa foraldre, elever
og rollemodel kan tale sammen uden tolk. Det har stor virkning for bade forzeldre og
elever.

Husk samtidig, at vi alle — uanset baggrund — bevidst eller ubevidst er rollemodeller for
vores bgrn og unge!
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Nar mgdeformen er i orden stiger fremmgdet

Mange skoler aergrer sig over et lavt fremmgde ved foraldremgder og skole-hjem samta-
ler og har i forlaengelse heraf afprgvet nye metoder for at fa flere til at komme og deltage
aktivt. Her skal fremhaves nogle fa, effektive virkemidler.

Farst og fremmest skal mgdets form og indhold vare i orden. Definer f.eks. et tema for
m@det, som belyses fra flere vinkler. Gerne med gaester udefra. Endvidere er det vigtigt,
at du udviser engagement og interesse i at udvikle relationen mellem dig og forzeldrene.
Nar du er naervaerende og mgdets form og indhold er i orden, kommer der flere naeste
gang.

Inden et mgde bgr du overveje, hvordan forzaeldrene sidder i lokalet. Der er sproglige
fordele ved at samle foraeldrene i sproggrupper, iseer hvis der er behov for tolk eller kul-
turformidler. Forstaelsen af indhold kan ga lettere, nar foreldrene kan tale om emnerne
indbyrdes pa modersmalet. Ulempen herved er, at det risikerer at opdele foraeldrene i
undergrupper, som ikke umiddelbart kommer i kontakt med hinanden.

Spisning

| alle lande samles man om maden. Det er derfor en god idé at spise sammen inden et
mgde. Sa gar snakken i gang allerede inden selve mgdet og foraeldrene er faelles om
noget, der kan samle pa tveers af baggrund og sprogkundskaber. Maden er sdledes en
igangsaetter til dialog og dynamik snarere end et mali sig selv.

Dagsorden

Dagsordenen ggres interessant og veerdsaettende, sa foraldrene far vakt interessen og
sporer tanken ind pa gnsker frem for problemer, allerede nar den udsendes. Skriv hvad
temaet er, formalet med det enkelte punkt, hvilke spgrgsmal der skal tages stilling til,
hvilke beslutninger, der skal tages, og hvem der er tovholder pa emnet.

Markedsfgring

Formuler digi et let forstaeligt og vaerdsaettende sprog. Selv om invitationer og gvrige
informationer oversattes til modersmalet, er det en fordel at holde sig til korte satnin-
ger og almindelige hverdagsord.

Der er en masse venlighedsfraser i det danske sprog, som ggr det sveert at vide, hvor-
nar noget er alvorligt, og hvornar det er mindre vigtigt eller for sjov. Sig f.eks.: ”Det vil
vare godt for bade jer, klassen og mig som laerer, hvis | kommer, da det handler om jeres
barns fremtid” i stedet for ”det vil veere rart, hvis du kommer i aften” eller ”’jeg synes du
skal komme i aften”. Sidder | og venter pa nogle forzeldre til en skole-hjem samtale, kan
du ringe og sige vi sidder fire mennesker og glaeder os til at se jer, hvornar kommer [?”

Invitationer udsendes 10-14 dage i forvejen og kan evt. falges op af telefon/SMS, hvis
ikke forzldrene har meldt tilbage inden tidsfristen. Det er et signal om, at laereren enga-
gerer sig, og at foraeldrene er vigtige.

Nogle kan vaere analfabeter og forstar ikke skriftlige henvendelser. Fa i sadanne
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situationer en tolk, kulturformidler eller modersmalslerer til at ringe op og oversztte og
forklare.

Falles informationer pa et mgde holdes kortfattede. Leengere tid kan betyde tab af
koncentration hos deltagerne og dermed risiko for, at vigtige informationer gar tabt.
Brug i stedet bordgrupperne til gennemgang af naermere detaljer og spgrgsmal.
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Mgdestedet understreger hvad du vil med
mgdet

Mgdestedet kan med fordel variere fra gang til gang, alt efter mgdets tema. Elever og
foreeldre kan deltage sammen, sa alle far den samme oplevelse og dermed falles refe-
renceramme i den efterfglgende snak og vejledning om uddannelse. Her skal navnes
fire muligheder:

1. Mgde pa forskellige lokaliteter pa skolen

2.Besgg pa uddannelsesinstitutioner

3.Virksomhedsbesgg

4.Mgde i et beboerlokale uden for skolen

Mgde pa forskellige lokaliteter pa skolen

Formalet med at afholde magder pa forskellige lokaliteter pa skolen er at skabe en di-
rekte og synlig forbindelse mellem skolens aktiviteter og de tilhgrende uddannelses- og
jobmuligheder.

Mgderne kan henover skoledret (og gerne flere ar i treek) afholdes med forskellige
temaer som f.eks.:

Fysik/kemilokalet kan bruges til at vise foraeldrene, hvad eleverne laver i fysik- og
kemitimerne. Fysik- eller kemilzereren kan vise et eller flere forsgg og forklare, hvad ele-
verne laerer og koble det til uddannelsesmuligheder inden for det naturvidenskabelige
omrade.

Gymnastiksalen eller skolekgkkenet kan bruges til at tale om krop, beveegelse og
sundhed. Om hvad sund mad og kropslig bevaegelse betyder for indlaering og hvad der
findes af uddannelses- og jobmuligheder inden for omradet.

Computerrummet er ideelt til at vise foraldrene, hvad eleverne har lavet af f.eks.
hjemmesider og andre IT-opgaver og koble det til uddannelses- og jobmuligheder inden
for IT-omradet.

Skolens lzerere og fritidsordningens padagoger kan ligeledes fortzlle om deres ud-
dannelse og jobindhold. Udover hvad elever og foraeldre umiddelbart kan se, knytter der
sig jo ofte flere og mere ukendte opgaver til deres respektive job end at undervise og
passe bgrn.

Find selv flere mgdesteder og koblinger til uddannelse!

Besgg pa uddannelsesinstitutioner

Via bes@g pa uddannelsesinstitutionerne far elever og foreeldre anledning til at erhverve
sig farstehandsviden om en raekke forskellige uddannelsesmuligheder. Eleverne kom-
mer automatisk ud pa et selvvalgt sted via praesentationskurserne, men det skaber et
anderledes og steerkt fundament, hvis elever og forzeldre deltager sammen med klasse-
leerer og evt. UU-vejleder.
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For eksempel gennemfgrte en 8. klasse tre aftenbesgg pa tre forskellige uddannelses-
steder: Teknisk skole, gymnasiet og slagteriskolen. Hvert besgg tog ca. tre timer og
var for bade elever og foraldre. Klasselareren spillede en central rolle ved at kontakte
foreldrene i forvejen for at sikre, at de forstod vigtigheden af mgdet. UU-vejlederen
fortaeller:

”Det er virkelig godt at komme ud og se de forskellige steder. Mange elever og foraeldre
har aldrig besggt nogen uddannelsesinstitutioner, sa det giver dem en bedre ballast for
at tale om mulighederne, end hvis man kun hgrer om stederne pa et almindeligt forael-
dremgde”.

Forberedelsen skal imidlertid vaere i orden for at fa det gnskede resultat:

”Pd den tekniske skole var forarbejdet desvarre ikke gjort godt nok. Det betad, at
modtagelsen og organiseringen ikke fungerede, og det gav forvirring og darlig reklame
for skolen. Pa gymnasiet var der til gengaeld styr pa tingene — rektor bgd velkommen og
skolens studievejledere var ogsa til stede. Det betyder noget for, hvordan man opfatter
mulighederne efter endt skolegang”.

Virksomhedsbesgg

Mange virksomheder star over for rekrutteringsproblemer og er derfor opsggende i for-
hold til at tiltreekke nye medarbejdere. Derfor er flere og flere interesserede i at komme i
kontakt med potentielle ansggere og lukker gerne dgrene op for at fortzelle om sig sely,
om hvad der tilbydes af job- og karrieremuligheder, og hvad der legges vaegt pd i en
ansggningsproces.

Aftal mgde pa virksomheder fra forskellige brancher, hvor forzldre og elever far
indsigt i jobbet og arbejdsmiljget hos forskellige faggrupper. Fa medarbejderne til at
forteelle om deres uddannelse, jobindhold, arbejdstider, karrieremuligheder, lgn, stem-
ningen pa jobbet mv., sa det bliver personligt og naervaerende.

Mgde i et beboerlokale uden for skolen

Inden for nogle sproggrupper er der erfaring med et godt fremmgde, ndr mgdet afholdes
i et beboerlokale i en ejendom, hvor der bor mange bgrn fra klassen. Her fgler foraeldre-
ne sig ofte mere pa hjemmebane og vil derfor typisk have lettere ved at udveksle viden
og erfaringer om de unges uddannelsesvalg. Gentag gerne sddanne mgder med forskel-
lige temaer og evt. pa tvaers af skoler og klassetrin.
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Vardsaettende kommunikation mellem
kulturer

Der er en tendens til at forklare alt med ord i Danmark og til at bruge sproget til at klare
enhver situation. Ogsa veerdsaettende samtaler kraever et udviklet sprog for at fa den
gnskede effekt. Dette stiller store krav til iseer mundtlige sprogkundskaber.

| dialogen med forzeldre med en anden etnisk baggrund end dansk er det endvidere en
fordel med gode multikulturelle kompetencer. Multikulturelle kompetencer handler om
sprog, kommunikation, adfaerd og forstdelse for andre kulturer, og om kritisk at reflek-
tere over sig selv og sin egen praksis.

Kultur veelger vi her at anskue ud fra et komplekst og dynamisk kulturbegreb. Dette
indebaerer, at kulturer og subkulturer findes overalt. Der er landekulturer, virksomheds-
kulturer, ungdomskulturer og foreningskulturer, for blot at naevne nogle. Kulturer er fel-
lesskaber, hvor en gruppe enkeltindivider deler bestemte vaerdier og normer for at vaere
sammen. Samme person kan tilhgre forskellige kulturer, og kulturer er altid i forandring.

Kulturen kan veere forskellig fra en skole til en anden og fra et laerervaerelse til et
andet. Nar en gruppe lerere arbejder pa den samme skole og holder pauser i det samme
lerervaerelse gar det dem til medlemmer af den samme organisationskultur og feel-
lesskab, men er fortsat unikke enkeltindivider. Det samme gelder for nationaliteter,
religion og etnicitet. Blot fordi man f.eks. kommer fra det samme land eller bekender sig
til den samme religion, betyder det jo ikke, at man har de samme holdninger, veerdier og
normer.

Det kan vaere nyttigt for den interkulturelle dialog at have en vis baggrundsviden om
andre kulturer og subkulturer, men pas pa med at sztte folk i bas. Det bliver hurtigt til
stereotyper og dermed en haemsko for dialogen.

Var opmarksom pa det nonverbale sprog. Dette har stor betydning for, om familien
faler sig tryg ved dig, og dermed om hele grundlaget for en succesfuld dialog er til stede.
Undersggelser viser, at ord kun udggr ca. 7% af kommunikationen, tone/rytme star for
ca. 38% og kropssproget hele 55%. For at skabe tillid og troveerdighed ma de positive og
anerkendende ord saledes understgttes af betoningen og kropssproget.
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Tolkebrug

Det er din beslutning, om der skal vaere tolk og/eller kulturformidler til stede. Det kan
vare nyttigt, nar foreldrenes danskkundskaber er begraensende for den gensidige
forstaelse. Samtidig er tolken et ekstra led, hvis der kun er tale om en mindre sprogbar-
riere. Underviseren pa et foraeldrekursus forteller om tolkens opgaver:

"Til forseldrearrangementerne opdeler vi typisk foraeldrene i sproggrupper, som hver har
deres tolk. Tolkens opgave er mere end bare at oversztte. Han eller hun skal ogsa for-
klare begreber og sammenhange, derer underliggende i sproget. Begge veje. Ligesom
en kulturformidler. Og sa skal vedkommende fungere som ordstyrer for at sikre, at alle
ved bordet bliver hgrt”.

Hvis du kan fa den.samme kulturformidler/tolk hver gang, er det bedst. Sa bliver forael-
drene mere fortrolige med vedkommende.

Nar du bruger tolk, sa husk falgende:

Tal direkte til din samtalepartner som ved enhver anden samtale. Spgrg f.eks. hvordan
har du det?” i stedet for at henvende dig til tolken og sige vil du sp@rge, hvordan hun
har det?” Szt dig, sa du har gjenkontakt med vedkommende under hele samtalen, ogsa
mens der overszttes. Kropssproget er lige sa vigtigt, nar du taler gennem tolk, som ved
almindelig samtale. Satningerne holdes korte og klare.

Brug professionel tolk og ikke samtalepartnerens familie og venner. Undga helt at lade
barn (ogsa voksne bgrn) tolke for deres foraldre eller gvrige familiemedlemmer, da det
kan stille begge parter i en uhensigtsmaessig situation.

@velse 8 kan veaere med til at seette uddannelse pa skemaet f.eks. i et historisk og kultu-
relt perspektiv.
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Skolens og foraldrenes indsats i forbindelse
med uddannelsesvalget starter tidligt

Alle forzeldre gnsker, at deres bgrn skal klare sig godt. At de ma blive glade og velfunge-
rende, sunde og raske. De fleste foraeldre keeder det ogsa sammen med at fa sig en god
uddannelse og et godt job.

For at elever og foraldre kan fa positive oplevelser med uddannelsesvalget og i uddan-
nelsessystemet er det centralt, at forarbejdet pa de tidligere klassetrin er i orden. Mest
abenlyst er lektielasning, foraeldreinvolvering og udvikling af sociale relationer. Alt sam-
men for at stgtte barnets faglige og sociale udvikling.

For nogle lzerere og forzeldre kan den vaerdsattende metode i den sammenhang lyde
blgd og utilstraekkelig. Udtalelser som ”fa dem nu til at forsta alvoren”, ”kan du ikke
bare fa ham til at tie stille”, og ”lad hende sidde uden for dgren, hvis hun bliver ved med
at komme for sent” kan veere naerliggende.

Imidlertid bliver resultatet som oftest modsat. Eleven fgler sig typisk ydmyget og
kraenket og treekker sig tilbage eller reagerer udadrettet. Gentager det sig, forstarkes
reaktionen. Samme mgnster ggr sig geeldende ved nedsattende kommunikation med
forzeldrene. Relationen fortsaetter sjeeldent i et positivt samarbejdsklima.

Nogle foraeldre er opvokset i lande, hvor man ikke blander sig i skolens arbejde. Nogle
forzeldre mangler overskud og finder det kompliceret at satte sigind i uddannelsessy-
stemet. Nogle er maske ikke vant til at ytre sig og tage selvstandig stilling offentligt.

I nogle situationer har foraeldrene slet ikke mulighed for at indfri kravene — alene
af den grund, at de ikke har den forngdne viden. En vaerdsattende tilgang indebaerer
saledes, at du som lzerer pa et tidligt tidspunkt sikrer dig, at foraldrene ved, hvad der
forventes af dem. Veer opmaerksom pa deres ord og handlinger og stgt dem undervejs.

En pjece om uddannelsesmuligheder kan vare et skridt pa vejen, men ma suppleres
med konkrete informationer rettet specielt mod den enkelte elev eller foraldregruppe.
Mange kan se, hvis deres barn er i risikozonen for ikke at kunne kvalificere sig til og
gennemfgre en uddannelse, men kender maske ikke til stgtteapparatet omkring folke-
skolen. Eller de har ikke tillid til, at det vil hjzlpe deres barn. Spgrg dem, hvad de gnsker
og haber for at fa vendt en uheldig udvikling. Lyt til deres overvejelser. Henvis til den
aktuelle myndighed eller person og forklar dem, at de er der for at hjelpe og stgtte. Fa
evt. andre foreeldre, der har vaeret igennem en tilsvarende situation, til at fortzelle om
deres oplevelser.

Fortael foraeldrene, hvor meget det betyder for barnet, at de involverer sig i skolegan-
gen. At skolen er ansvarlig for selve undervisningen, men at eleven og foraeldrene ogsa
har et medansvar for barnets indleering. Ikke-laesende foraeldre kan involvere sig i deres
barns skolegang lige sa meget som laesende foraeldre.
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Alle forzeldre kan sdledes:

e Vardsatte barnet pa barnets egne praeemisser og derigennem styrke barnets selv-
veerd.

e Skabe rammer for lektielaesningen, ogsa selv om foraldrene maske ikke forstar, hvad
lektierne gar ud pa. Herunder hgrer ogsa at fokusere pa de gode ting ved lektielaesnin-
gen, sa det bliver en god oplevelse frem for noget, der skal overstas.

® Spgrge deres barn nysgerrigt hver dag om, hvad der er sket (af isaer gode ting) i sko-
len, bade i timerne og i frikvartererne. De kan f.eks. spgrge ”hvad var det bedste ved
dagenidag?”, ”hvad var det bedste ved timerne?”, ”hvad var det bedste ved frikvarte-
rerne?” Barnet kommer ikke ngdvendigvis med en detaljeret beskrivelse, men det er
vigtigt, at han/hun maerker foraldrenes interesse og spores ind pa det, der er godt.

e Spgrge til, hvad barnet har for af lektier, og om der evt. kan veere behov for lektie-
hjaelp. Er forzeldrene ikke selv i stand til at yde hjzelp, tilbyder mange skoler og lokale
frivillige organisationer som Dansk Rgde Kors og Dansk Flygtningehjzelp lektiehjaelp
efter skoletid i lektiecaféer og lignende.

e Spgrge til kammeraterne: Hvem er barnet sammen med og om hvad? Kan de hjzlpes
ad med at holde hinanden tililden, hvis en eller flere i perioder har sveert ved at over-
komme hjemmearbejdet? Maske har barnet et forbillede, som klarer sig godt i skolen
eller i uddannelsessystemet? Kan de m@des og udveksle erfaringer? Kan forbilledet
fungere som stgtte for barnet?

Se gvelserne 5 og 9 for inspiration til, hvordan du kan gge forstaelsen for foraeldrenes
gnsker og ambitioner.

At blive erklaret ”ikke egnet”

Nar skoleniig. klasse vurderer nogle elever som ”ikke egnet” til gymnasiet, kan det fa
mange forzldre til at reagere med skuffelse og vrede.

Sarg her for at tage en grundig snak med forzeldrene og forklar dem, hvad der ligger
til grund for vurderingen. | nogle lande er det ene og alene eksamenskaraktererne, der
giver adgang til videre uddannelse, mens det i Danmark baseres pa en individuel vurde-

ring af den enkelte elev.

Fortael foreldrene om de muligheder deres barn har, og at 10. klasse for nogle kan
vaere en ekstra chance for at blive egnet. Ggr endvidere altid opmarksom pa elevens
styrker inden for andre omrader, og hvad der findes af uddannelser og erhvery, der er
mere realistiske.

Det ideelle er naturligvis, at dialogen starter flere ar i forvejen, sa en erklaering om
?ikke egnet” ikke kommer som en overraskelse.
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Hjemmebesgg

Et hjemmebesgg har mange fordele. Det er en made at fa en dialog i gang med forzl-
drene pa deres hjemmebane og dermed bryde et ellers fastlagt mgnster pa skolen. Som
leerer vaerdsaetter du foreeldrenes gaestfrihed og hvad der ellers falder naturligt ved at

komme pa besgg. Forstaelsen, anerkendelsen og respekten har bedre vilkdr i en sadan

ramme.
Nogle lzerere og familier finder hjemmebesgg graenseoverskridende, men de fleste
seetter pris pa den positive effekt, det kan have pa den gensidige tillid og dialog.
Du kan laese mere om hjemmebesag pa f.eks. www.folkeskolen.dk.

Fortal om muligheden for at fa tilknyttet en mentor under uddannelsen

Nogle foraldre er klar over, at deres barn kan fa det sveert i uddannelsessystemet. Til
dem vil det vaere oplagt at informere om muligheden for at fa tilknyttet en mentor under
uddannelsen.

Et initiativ som mentorordninger i uddannelsessystemet har vist sig at veere et af de
redskaber, der har den stgrste positive effekt i indsatsen for at fastholde unge med en
anden etnisk baggrund end dansk i uddannelse. En mentor kan saledes vaere afggrende
for, om en elev gennemfgrer sit uddannelsesforlgb og efterfglgende kommer i arbejde.

Mentoropgaven kan veere frivillig eller lannet, og opgaven kan variere alt efter be-
hovet hos den unge. UU-vejleder Thomas Bedsted Jgrgensen fra UU-Skive forteeller i
artiklen ”Mentor med fokus pa frafald” pa Undervisningsministeriets hjemmeside:

”Ndr vi arbejder med mentorbegrebet, er det ud fra en overbevisning om, at mentor-
arbejdet gar en forskel for den gruppe unge, vi har med at gare. Mentorens rolle skal
defineres i forhold til den enkelte, saledes at de unges forskellige behov tilgodeses. Vi
bruger meget tid pa at definere mentoren som person og de opgaver, som falger med.
Spektret er bredt. Fra unge, som har brug for meget lidt statte, til unge, som i perioder
har brug for massiv stgtte”.

Du kan fa mere information om mentorordninger pa Undervisningsministeriets hjemme-
side www.uvm.dk eller via UU-centrene.
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@Ovelser

Denne del indeholder 11 gvelser som inspiration til, hvordan du som lzaerer
kan arbejde med den vaerdsattende tilgang i dialogen med foraeldre

om deres barns uddannelsesvalg. @velserne er inddelt efter den
sammenhang, hvori det er mest naturligt at bruge metoden:

Foraeldremgder
Skole-hjem samtaler
Med larerkollegaer
I klassen

For leereren alene

elser

Del 3
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@velser ved foreeldremgder

@velse 1: Fordele ved at tage en uddannelse

Formal: At foraeldre og elever taler sammen om fordelene ved at tage en uddannelse
for at skabe interesse for at vide mere om de forskellige muligheder
Tid: 30 min.

Mgdeform: Forzldremgde med deltagelse af eleverne

Foraeldrene sidder i grupper for sig og eleverne i grupper for sig med 4-8 personer pr.
gruppe. Hver gruppe taler om, hvilke fordele — og kun fordele — der er ved at tage en
uddannelse. Gruppernes resultater opsamles i plenum bagefter.

Her vil det forhabentlig vise sig, at der er mange fordele! Endvidere vil du fa indblik i
henholdsvis elevernes og foraeldrenes forventninger. Du kan hjaelpe grupperne lidt pa vej
ved at vaere opmaerksom pa aspekter som f.eks. jobmuligheder, lgn, status, uafhangighed,
livsstil, personlig udvikling og selvtillid.

@velse 2: Om at starte pa og gennemfgre en uddannelse
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Formal: At gge bevidstheden blandt foraldre og elever om, hvad det kraever at
starte og gennemfgre en uddannelse
Tid: 60 min.

Mgdeform: Forzldremgde med deltagelse af eleverne
@velsen bestar af to dele:

Del 1 - 30 min: Foraldre og elever blandes i mindre grupper og taler sammen om, hvad
det kraever at starte pa og gennemfgre en uddannelse. Kravene kan omfatte forhold hos
eleven sely, foraldrene, leereren og uddannelsesinstitutionen.

Du kan hjzlpe dem pa vej ved at ggre opmaerksom pa aspekter som adgangskrav, at
man skal gnske sig at tage uddannelsen, man skal mgde til tiden hver dag og deltage
aktivt, lave lektier, vaere vedholdende (ogsa nar det er sveert), tage ansvar samt lgse opga-
ver savel selvstaendigt som i grupper. Endvidere at eleven har brug for foraeldrenes stgtte
—bade til at vaelge uddannelse og til at gennemfgre den. Jo mere stgtte, des stgrre
er chancen for at gennemfgre.

Dette er mange krav, og for nogle kan det virke uoverskueligt. Derfor er det vigtigt at
afseette lige sa god tid til gvelsens del 2.

Del 2-30 min: Med udgangspunkt i de forskellige krav fortzeller du om stgttemulig-
hederne. Det kan f.eks. veere lektiehjeelp, ekstra danskundervisning eller anden special-
undervisning, mentorordning, hjzelp til at skaffe praktikplads, studievejledning mv.
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@velse 3: Mohammed, Mikkel, Fatima og Sofie

Formal: At tale om andre bgrn end sine egne (da der sjaldent er de samme
falelser indblandet)
Tid: 45-60 min.

Mgdeform: Forzldremgde uden deltagelse af eleverne

Her er konstrueret eksempler pa fire elever — Mohammed, Mikkel, Fatima og Sofie — og
deres tanker om uddannelse.

Pa et foreldremgde taler foreldrene sammen i grupper om, hvordan de ser pa de
fires uddannelsesmuligheder ud fra nedenstaende oplysninger. @velsen skal hjzlpe
forzeldrene med at se nye muligheder samt give dig nyttig information om, hvad forzel-
drene har af overvejelser. Hold fast i kun at tale om styrker og muligheder! Eventuelle
begraensninger omformuleres til spgrgsmal om, hvordan eleven kommer videre, frem for
hvor vedkommende kan fa det svaert.

Du kan ogsa selv konstruere eksempler ud fra oplevelser fra din egen hverdag.

Mohammed

Mohammed er 13 ar og gari 7. u. Han er god til at spille fodbold og har let ved at fa
venner, mest venner med samme kulturelle baggrund som han selv. Han klarer sig ikke
sa godt i skolen. Siden 6. klasse har han faet svaerere ved isaer dansk og matematik, og
ligesom mange af hans venner far han ikke rigtig lavet lektier mere. Hans yndlingsfag
er natur/teknik og idraet. Han ved ikke, hvad han vil, og hvad hans muligheder er efter
folkeskolen. Maske noget med computere eller biler, men han vil allerhelst bare spille
fodbold og gd ud med vennerne. | hvert fald har han hgrt om mange, der synes, at dan-
skerne diskriminerer, nar man f.eks. skal have en praktikplads og at man alligevel ikke
far job efter en uddannelse.

Hvad er Mohammeds styrker?
Hvordan ser | pa Mohammeds muligheder for uddannelse?
Hvis | var Mohammeds forzldre, hvad ville | gnske jer at fa mere viden om?

Mikkel

Mikkel er 14 ar og gar i 8.v. Han elsker at l&se og ma betegnes som en rigtig bogorm.
Han laeser isar filosofiske og politiske romaner. Hans yndlingsfag er historie, geografi
og samfundsfag, og sa kan han lide at skrive. Kammeraterne opfatter ham som lidt
reserveret og virkelighedsfjern. Han har kun én god ven i klassen, men venskabet er
efterhanden blevet sat pa prave, fordi vennen vil ga til fester, og det vil Mikkel ikke. Mik-
kel vil gerne lzese filosofi eller historie pa universitetet, men hans forzeldre siger, at man
ikke kan fa job bagefter.
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Hvad er Mikkels styrker?
Hvordan ser | pa Mikkels muligheder for uddannelse?
Hvis | var Mikkels forzeldre, hvad ville | gnske jer at fa mere viden om?

Fatima

Fatima er 15 ar og gari 9.b. Hun er flittig og klarer sig rimelig godt i de fleste fag, bortset
fra matematik, som hun virkelig har sveert ved. Hun vil gerne i gymnasiet efter sommer-
ferien, fordi hun gerne vil vaere skolelzerer eller sygeplejerske, men hun ved ikke om hun
kan klare gymnasiet. Hun har ogsa hgrt om, at man kan tage en uddannelse til social-
og sundhedshjalper (SOSU), hvor man ikke behgver gymnasiet, men hun ved ikke sa
meget om det. Hun har nogle veninder, som har hgrt, at det er hardt arbejde, og at man
ogsa skal arbejde om natten.

Hvad er Fatimas styrker?
Hvordan ser | pa Fatimas muligheder for uddannelse?
Hvis | var Fatimas forzeldre, hvad ville | gnske jer at fa mere viden om?

Sofie

Sofie er13 arog gari 7.a. Hun har aldrig kunnet lide at ga i skole, mest fordi hun fgler
sig misforstaet af laererne. Hver gang, hun prgver at tage sig sammen, far hun en eller
anden bemarkning om, at det ikke er godt nok, og at hun sagtens kunne praestere bedre
hvis bare hun gjorde noget mere ved det. Hun er begyndt at ryge og vaere sammen med
nogle lidt vilde piger i de ldre klasser, som hun fgler sig godt tilpas iblandt. Det ggr

det endnu svarere at fa lavet lektier, selv om hun godt ved, det er dumt. Isaer fordi hun
gerne vil arbejde med bgrn og maske tage en uddannelse til paedagog eller komme ind i
politiet.

Hvad er Sofies styrker?

Hvordan ser | pa Sofies muligheder for uddannelse?
Hvis | var Sofies forzeldre, hvad ville | gnske jer at fa mere viden om?
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@velse 4: Indblik i forskellige professioner

Formal: At tale om forestillinger og holdninger til forskellige uddannelses- og
jobmuligheder
Tid: 1time

Mgdeform: Foraldremgde med eller uden deltagelse af eleverne

Medbring pa et foreldremgde billeder af personer i forskellige professioner. Det kan
eksempelvis vaere en mekaniker, laege, slagteriarbejder, frisgr, bager, chauffgr, advokat,
social- og sundhedshjalper, postbud, landmand, ingenigr, renggringsassistent, politi,
paedagog, lagerarbejder, sygeplejerske, elektriker, butiksassistent og kontorassistent.
Find selv pa flere. Billederne kan du klippe ud af aviser, fagblade eller hente pa nettet.
Sat foreldrene og eleverne (hvis de deltager) i grupper pa 3-5 personer og giv hver
gruppe nogle billeder. Foreeldre og elever taler om deres forestillinger og holdninger til
uddannelse og jobindhold ved de forskellige professioner ud fra falgende tre spgrgsmal:

Hvad er spaendende ved jobbet?

Hvilke fordele er der for personen ved at tage en uddannelse inden for netop det om-
rade?

Hvilke fordele er der for samfundet ved denne jobtype?

Imens gar du rundt og lytter ved bordene og far et indblik i deres viden, @nsker, forestil-
linger og holdninger. Misforstaelser ryddes af vejen med det samme og grundigere infor-
mation om de forskellige muligheder kan komme pa efterfalgende temamgder, samt ved
besgg pa virksomheder og uddannelsesinstitutioner.
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@velse ved skole-hjem samtaler

@velse 5: Gensidige forventninger

Formal: At afstemme gensidige forventninger mellem laerer og foraeldre i relation
til uddannelsesvalget
Tid: 1time

Under en skole-hjem samtale kan du spgrge foreeldrene om fglgende:

Hvad gnsker | skal ske for jeres barn efter folkeskolen med hensyn til uddannelse?
Hvor vigtigt er det for jer, at det lykkes —f.eks. pa en skala fra 1 til 10, hvor 10 er vigtigst?
Hvis ikke det er meget vigtigt — hvad er sa endnu vigtigere — og hvilken rolle spiller sko-
len i den sammenhang?

Hvilke styrker har jeres barn i forhold til at gennemfgre en uddannelse?

Hvad kan | selv ggre for at stgtte jeres barn i uddannelsesvalget?

Hvad kan skolen og jeg som laerer ggre?

Er der andre, der kan g@re noget — og hvad kan de gg@re?

Bring emnet op pa de efterfalgende skole-hjem samtaler, sa | fastholder hinanden om
malet og reviderer indsatsen, hvis det er hensigtsmaessigt.

@velser med lzererkollegaer

@velse 6: Fortael gode historier
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Formal: At fokusere pa de gode historier og skabe fornyet energi i arbejdet
Tid: 5-15 min.

Fa den gode historie pa dagsordenen ved formelle og/eller uformelle mgder med dine
leererkollegaer. Historierne kan f.eks. omhandle unge pa veji uddannelse eller om en
vellykket foraldredialog. Fortael sa detaljeret som muligt:

Hvorfor er det en god historie?

Hvad skete der?

Hvem var involveret?

Hvad gjorde oplevelsen mulig?

Hvad gjorde eleven, foreeldrene, du og andre for at det lykkedes?

Afslut den lille seance med — sammen med dine kollegaer — at reflektere over fglgende:
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Hvordan udbreder | fremover kendskabet til flere gode historier?

Hvem skal ggre hvad?

Hvornar skal du/l/de ggre det?

Ved at dele det gode budskab med kollegaerne gges fokus pa, at det lader sig ggre at
skabe gode resultater. Dette er et ideelt grundlag for at skabe fornyet energi i arbejdet.

@velse 7: Om at forfine den vaerdsattende tilgang

Formal: At arbejde bevidst med udvikling og forandring med udgangspunkt i
gode historier om ting, der lykkes
Tid: 1-2 timer

Du kan styrke din egen og kollegaernes evne til at skabe positiv udvikling og forandring
ved at gennemlgbe 4D-modellen. Denne bestar af fire faser, som det fremgar af neden-
staende figur.

4D-modellen insisterer pa at tage udgangspunkt i muligheder, gnsker og dramme og
er et effektivt redskab til at sikre sammenhang mellem f.eks. foraeldrenes, elevens og
skolens interesser. Ved hver fase stilles nogle spgrgsmal, du kan tenke over i forhold til
en bestemt udfordring, du star overfor.

Metoden er udviklet til forandringsprocesser generelt og kan saledes ogsa tages i
brug ved andre temaer og problemstillinger, hvor man gnsker udvikling og forbedring.
Processen kan gennemlgbes igen og igen i takt med, at der kommer nye udfordringer, og
nar du vil forfine din vaerdsaettende tilgang yderligere.

4D-modellen

Discovery/opdagelse
Hvad giver organisationen
liv? De bedste erfaringer og
hgjdepunkter

Destiny/virkeligggrelse
Vi agerer, afprgver og
improviserer

Dream/drgmme
Hab og drgmme om
fremtiden

Valg af temaer
og fokusomrader

Design/planlagning
Vi udfordrer os selv.
Hvad vil vi?

Kilde: ”Slip anerkendelsen lgs!”, Frydenlund (2001)
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Fase 1: Opdage de gode historier (Discovery)
Her gdr man pa opdagelse i de gode historier og undersgger, hvad der ggr historien
veerdifuld.

Forteel om en episode inden for det valgte emne, hvor tingene virkelig lykkedes. Hvad
skete der? Hvad gjorde du? Hvad gjorde forzeldrene, dine kollegaer eller gvrige involve-
rede i situationen? Hvad gjorde det muligt? Hvad kom der ud af det?

Formalet med denne fase er at finde frem til styrker og ressourcer.

Fase 2: Dremme (Dream)

Her lgfter man de gode historier op i de hgjere luftlag. | tillader jer at dremme og fanta-
sere om en gnsket fremtid. Der er ubegransede ressourcer, sa det behgver ikke at vaere
realistisk!

Hvad haber og drgmmer du om vil ske, hvis du, forzeldrene og dine kollegaer gagr
endnu mere af det, | er gode til? Forestil dig om f.eks. 1-2 ar, hvor din dialog med forael-
drene errigtig god og veerdsattende. Hvad ggr | i detaljer?

Formalet med denne fase er at skabe nye veje og idéer til mal og retning.

Fase 3: Planlagge (Design)
Her forbinder man drgmmene fra fase 2 med realiteterne og skaber dermed billeder af
en ambitigs, men opnaelig fremtid. Hvad er det, | virkelig vil, helt konkret? Hvem skal
involveres? Hvordan vil | ga i gang?

Formalet med denne fase er at designe jeres arbejdsplads eller foraeldresamarbejde,
sa malet om f.eks. bedre foraeldredialog eller bedre uddannelsesvalg gar i opfyldelse.

Fase 4: Virkeligggre (Destiny)
Her igangsaettes aktiviteter til at virkeligggre fremtidsbilledet. Brug de metoder og ar-
bejdsformer, som har vist sig virkningsfulde, og udbred dem til flere omrader.

Formalet med denne fase er at skabe konkrete og forpligtende handlinger og aktivite-
ter. Hvem ggr hvad og hvornar?

Nar tingene lykkes og de gode historier florerer pa leerervarelset og blandt elever og
foreeldre, bliver vejen til flere succeser mere synlig og tilgaengelig.
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@Bvelse i klassen

Ovelse 8: Uddannelse i forskellige lande

Formal: At fa indsigt i elevers og foraeldres erfaringer med uddannelse
Tid: En emneuge

Som tvaerfaglig emneuge kan arbejdes med uddannelse i forskellige lande. Eleverne
undersgger uddannelsesmuligheder i forskellige lande og sammenligner jobmuligheder,
status, lgn og arbejdsforhold.

Forzldrene inddrages i emneugen ved at lade dem fortzelle om uddannelsessystemet
i andre lande og deres egne oplevelser med at tage en uddannelse. Foraldre, der ikke
har haft mulighed for at tage en uddannelse, kan fortzelle om, hvordan det har indfly-
delse pa deres dagligdag. Herigennem vaerdsaettes foraldrene som dem, de er, og deres
viden og erfaringer giver veerdi i undervisningen.

@velser for laereren alene

@velse 9: Om at forsta og anerkende foraldrenes ambitioner

Formal: At opna stgrre forstaelse og anerkendelse af foraeldrenes ambitioner
Tid: 1time

Lyt godt efter, hvad foraldrene har af viden om uddannelsessystemet og @nsker til deres
barns uddannelse.

Hvilke ressourcer har eleven, som du maske ikke har set komme til udtryk pa skolen?
Hvad kan du ggre for at dyrke dem noget mere?

Hvilke ressourcer har eleven, som foraldrene maske ikke kender?

Hvad kan du ggre for at gge foraeldrenes viden om elevens kompetencer?

Hvilken viden har foreeldrene om deres barns skolegang og det danske uddannelses-
system?

Hvilken supplerende viden gnsker de?

Hvad kan du ggre for at de kleedes bedre pa til at vejlede og radgive deres barn?

Er der andre, der kan g@re noget — og hvad kan de ggre?

Mener du, at foraeldrenes ambitioner er urealistiske, kan du foresla alternative uddan-

nelsesmuligheder, som du vurderer mere realistiske. Pd denne made anerkender du
foreeldrenes gnske om uddannelse, samtidig med at du giver radgivning og vejledning.
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@velse 10: Perspektivbytte

Formal: At gge din indsigt i, hvordan foraeldrene kan opfatte dig som laerer
Tid: 15 min./elev

Forestil dig selv i rollen som mor eller far til en konkret elev i klassen. For en stund er
det altsa dig, der har foraldreansvaret med alt hvad det indebaerer. Du bytter saledes
perspektiv ved at betragte dig selv og din laererrolle udefra med forzeldrenes gjne.

Teenk over fglgende spargsmal:

e Hvordan mon forzeldrene opfatter dig som lzerer for deres barn?

¢ Hvilke gnsker og forventninger tror du, de har til jeres dialog og samarbejde?
e Hvilken viden om uddannelse har de mon brug for?

Flyt dernaest dig selv tilbage i lzererrollen og teenk over fglgende:
¢ Hvad kan du ggre for at anerkende og imgdekomme foraeldrenes gnsker?
e Hvad ggr dine kollegaer, som du kan laere af?

Aftal med dig selv (og del det gerne med en kollega) mindst en ting, som du vil ggre
anderledes nzste gang, du mgder de pagaldende foraldre.

@velse 11: Om at vaerdsatte foraldrene generelt

Formal: At fa det vaerdsaettende fokus tilbage, hvis dialogen kgrer fast
Tid: 15 min./elev

Teenk pa forzeldrene til en konkret elev og stil dig selv falgende spgrgsmal:

e Hvad er foraldrene bedst til i relation til barnets skolegang?

e Hvad er foraldrene gode til i det hele taget?

e Hvordan kan du bruge foraeldrenes ressourcer i jeres indbyrdes samarbejde?

e Hvordan kan du opmuntre foraldrene til at ggre mere af det, du vaerdsatter, og som
har betydning for deres barns uddannelsesmuligheder?
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Hvis du vil vide mere

Om den vaerdsattende metode

Anerkendelse i barnehgjde redigeret af Berit Hertz og Frank Iversen,
Psykologisk Forlag, 2004

Anerkendende toner i arbejdsmiljget, Branchearbejdsmiljgradet, Finans/Offentlig
Kontor & Administration, 2007

Bade-og, Branchearbejdsmiljgradet Social & Sundhed, 2004

Forvandling — veerdsattende samtale i teori og praksis redigeret af Charlotte Dalsgaard,
Tine Meisner og Kaj Voetmann, Psykologisk Forlag, 2002

Slip anerkendelsen lgs! redigeret af Mads Ole Dall og Solveig Hansen, Frydenlund, 2001
Spgrg igen, Branchearbejdsmiljgradet Social & Sundhed, 2004

Verdsat — vaerdsaettende samtale i praksis redigeret af Charlotte Dalsgaard,

Tine Meisner og Kaj Voetmann, Psykologisk Forlag, 2002

Om forzeldresamarbejde, kultur og konflikter

Forzeldre og vejledning, Undervisningsministeriet og Integrationsministeriet, maj 2005

Forzeldresamarbejde i den flerkulturelle skole, UC2 — videnscenter for tosprogethed og
interkulturalitet, 2003

Grundbog i kulturforstaelse af Iben Jensen, Roskilde Universitetsforlag, 2005
Hand om konflikten — fra sammenstgd til lgsning af Nethe Plenge, Bgrsen, 2007
Konflikthandtering af Josefine Ottesen og Lars Mogensen, Aschehoug 2007

Temanummer om foreeldresamarbejde i Sprog & Integration, nr. 4 —december 2006,
UC2 —-videnscenter for tosprogethed og interkulturalitet
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